
Kundeninformation nach Art. 45 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG)

Angaben zum Vermittler / zur Vermittlerin

Vorname/Name

Telefon	 E-Mail

Die Simply Services AG, Worbstrasse 187, 3073 Gümligen vermittelt folgende Produkte:

Die Simply Services AG ist eine gebundene Vermittlerin im Sinne von Art. 40 Abs. 3 VAG. Die KPT Holding AG 
hält eine Mehrheitsbeteiligung im Umfang von 51 % an der Simply Services AG.

Die Simply Services AG hat mit der KPT Versicherungen AG, der Swiss Life AG und der Helvetia 
Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG Zusammenarbeitsverträge abgeschlossen und führt im Auftrag 
und im Interesse dieser Gesellschaften Beratungen und Vermittlungen von Versicherungsverträgen durch.
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Versicherer Versicherungen
KPT Versicherungen AG 
Wankdorfallee 3, 3014 Bern

• Krankenpflegezusatzversicherungen 
• Spitalzusatzversicherungen 
• Erwerbsausfallversicherungen 
• Kapitalversicherungen

Coop Rechtschutz AG 
Entfelderstrasse 2, 5001 Aarau

• Rechtsschutzversicherungen 

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris) 
Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz)
Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen

• Reise- und Ferienversicherung 
• Gästeversicherung 

Swiss Life AG
General-Guisan-Quai 40
8022 Zürich

• Lebensversicherung (Kollektivversicherungen im  
Rahmen der beruflichen Vorsorge)

• übrige Lebensversicherungen (anteilgebundene 
und traditionelle Lebensversicherungen, Unfall-  
versicherung)

Helvetia Schweizerische  
Versicherungsgesellschaft AG
Dufourstrasse 40
9001 St. Gallen

• Hausrat
• Privathaftpflicht
• Assistance
• Gebäude
• Wertsachen
• Kunstversicherung
• Motorfahrzeuge und Boote
• Geschäftsinventar und Betriebsunterbruch
• Technische Versicherungen
• Transport
• Kaution
• Betriebs- und Berufshaftpflicht
• Europäische Reiseversicherung
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Die KPT Versicherungen AG ihrerseits hat mit den Versicherungsgesellschaften Coop Rechtsschutz AG und 
der AWP P&C S.A bezüglich der Rechtsschutzversicherungen und der Reise- und Ferienversicherungen 
Kollektivversicherungsverträge abgeschlossen. Die entsprechenden Versicherungen sind Bestandteile der 
Produkte der KPT Versicherungen AG. Demgegenüber ist die Gästeversicherung kein Produkt der KPT 
Versicherungen AG. Die Beratung und Vermittlung der Gästeversicherung erfolgt im Auftrag der AWP P&C 
S.A., Saint-Ouen (Paris), und gilt gemäss Art. 40 VAG ebenfalls als «gebunden». 

Sollten im Rahmen einer Beratung oder Vermittlung von Versicherungsverträgen Fehler und Nachlässigkeiten 
entstehen oder inkorrekte Auskünfte erfolgen, kann je nach betroffenem Produkt die KPT Versicherungen AG,  
die AWP P&C S.A. (bezüglich Gästeversicherung), die Swiss Life AG oder die Helvetia Schweizerische Ver-
sicherungsgesellschaft AG haftbar gemacht werden, soweit die rechtlichen Haftungsvoraussetzungen gegeben 
sind.

Aufklärungspflicht

Über Ihren angestrebten Versicherungsschutz wurden Sie, aufgrund einer Bedarfsanalyse, detailliert informiert.

Datenschutz/Geheimhaltung

Die erfassten Personendaten werden zwecks Erfüllung Ihres Auftrags zur Beratung, Offerterstellung und
Bearbeitung der Versicherungsanträge verwendet und mit den entsprechenden Versicherungsgesellschaften 
ausgetauscht.

Die Datenbearbeitung erfolgt unter Einhaltung der relevanten gesetzlichen Datenschutzbestimmungen. Mit 
Ausnahme der erwähnten Versicherer werden Ihre persönlichen Daten nicht an Dritte weitergeleitet. Die
Personendaten werden in elektronischer und/oder Papierform aufbewahrt. Aufbewahrungsdauer und Löschung 
richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Gestützt auf Art. 8 des Datenschutzgesetzes (DSG) haben 
Sie das Recht, beim Versicherer über die Bearbeitung der Sie betreffenden Daten die gesetzlich vorgesehenen 
Auskünfte zu verlangen. Alle weiteren Informationen betreffend Datenschutz können der Datenschutzerklärung 
auf der Website simply.ch entnommen werden. Informationen zur Bearbeitung von Personendaten durch die 
Versicherungsgesellschaften finden Sie in der Datenschutzerklärung der jeweiligen Versicherungsgesellschaft.

Sie haben ebenfalls das Recht, beim Versicherer die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezo- 
gener Daten zu verlangen sowie die Löschung Sie betreffender Personendaten, sofern dem keine gesetzliche 
oder anderweitige Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

Aus- und Weiterbildung der Beraterinnen und Berater

Sie können sich bei der simply services AG über die Aus- und Weiterbildung ihrer Beraterin bzw. ihres  
Beraters informieren. Anfragen sind an info@simply.ch zu richten. Zudem kann unter folgendem Link der  
aktuelle Aus- und Weiterbildungsstand der Beraterin bzw. des Beraters abgerufen werden:  
cicero.ch/de/informationspflicht-vag-45

https://simply.ch/
https://www.cicero.ch/de/informationspflicht-vag-45
https://www.cicero.ch/de/informationspflicht-vag-45
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